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empowering |nd|V|duaIs and organlzatlons achieve their best




NIVEL INDIVIDUAL

NIVEL ECHIPA

Procesul de

Situatii si simptome coaching

cel mai des intalnite in organizatii

Contractul are o durata de cel putin 3 luni.

Exemplu de succesiune a pasilor:

Beneficii

ce spun clientii,
atat individual cat si la nivel organizational

“Mi-am imbundtatit abilitatile de comunicare.”

“Imi organizez foarte bine timpul si reusesc sa finalizez tot ce
mi-am propus .”

“Am o atitudine pozitiva asupra vietii si imi urmez visele.”
»~Am descoperit noi strategii de vanzare bazate pe o atitudine
castig-castig.”

“Acum reusesc s& ma inteleg mai bine.”

“Echipa mea impartdseste o viziune si un scop comun.”

“Imi exprim ideile fara a mai pierde energie in tipare
defensive.”

“Reusesc sa-mi controlez mult mai bine emotiile.”
“Constientizez mult mai mult impactul pe care il am asupra
celorlalti.”

“Intretin dialoguri deschise si constructive.”

“Ma simt mai fericit si parte integranta din companie.”
“Adresez mult mai devreme conflictele si le privesc
constructiv.”

“Inteleg mai bine oamenii pe care ii conduc.”

“Am mai mult timp pentru strategie.”

“Acord incredere echipei si creez spatiul in care se simt
responsabili.”

“Mi-am dezvoltat inteligenta emotionala.”

“Observ benéficiile si acasa - in familie.”

“Mentin constant ritmul de dezvoltare dand tot ceea ce este
mai bun in mine.”

“Dezvolt si sustin un mediu de dezvoltare bazat pe cresterea
performantelor individuale si de echipa.”

“A crescut gradul de colaborare in echipa si astfel am depasit
rezultatele propuse.”

Esti pregatit sa treci la urmatorul nivel de performanta?




Competentele si responsabilitatea coach-ului:

Creazad un spatiu securizat in care clientul descopera noi perspective si isi dezvolta noi abilitati.

Stabileste o relatie bazata pe incredere reciproca prin mentinerea confidentialitatii, empatie si integritate.

Modeleaza comportamente efective prin spontaneitate, atentie si prezenta.

Angreneaza clientul catre rezultate prin ascultare activa si feedback, reflectand ca-ntr-o oglinda.

Adreseaza intrebdri pertinente si puternice care sa stimuleze noi moduri de gandire, actiune si chiar un nou mod de a fi.
Comunica in mod deschis si direct fara judecati sau reprosuri.

Stimuleaza cresterea gradului de constientizare al clientului prin recadrarea perceptiilor.

Asista clientul in crearea planurilor de actiune congruente cu obiectivele propuse.

Maria-Magdalena Blidarus
Personal & Team Coaching

FIl tuinsuti in tot ceeace FACI 3y

Cu o experienta manageriald de sapte ani in industria IT am intrat in luma coaching-ului, urmand cursurile de pregatire
la Metasysteme-Coaching cu Alain Cardon - Master Certified Coach (ICF) intre 2007 si 2009. Sunt coach acreditat de
International Coaching Federation la nivel ACC din 2009.

Experienta / Zone de Expertiza / Abilitati:

® Coaching unu-la-unu pe obiective de viata si/sau afaceri cu manageri si antreprenori din domenii de activitate diverse.

® Procesul delegativ (instrument de transformare organizationald ce poate fi implementat in cadrul sedintelor de echipe
printr-o instruire prealabild sau in procesul de coaching de echipa sistemic).

® Breakthrough Process (instrument de schimbare fundamentala a paradigmelor individuale / organizationale).

© Diagnoza individuala si de echipa (instrument de diagnoza bazat pe un chestionar poate fi utilizat la nivel individual
sau de echipa).

® Managementul riscurilor (exercitiu intens de experimentare si dezvoltare a potentialului de ascultare si observare
individual si de echipa).

© Ateliere de dezvoltare si coaching de grup pentru crearea relatiilor fericite si armonioase.

© 7 ani experienta in organizatii IT (technical project manager)

deschidere * inteligenta * receptivitate * autenticitate
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